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Kommunikation Auftragnehmer (AN) und Auftraggeber (AG) 

Für die Kommunikation zwischen dem AN und dem AG-Vertragsteam steht ihnen ab sofort 

für alle vertragsrelevanten Angelegenheiten die folgende E-Mail-Adresse zur Verfügung: 

 

vertrag.rnl.nr@strassen.nrw.de  

 

Vertragsrelevanter Schriftwechsel u.a.: 

o Auftragsbestätigungen 

o Mitteilung über die Bauleitung 

o Bürgschaften (Umwandlung, Rückforderung etc.) 

o Nachtragsangebote 

o Aufforderung zur Abnahme 

o Beseitigung Mängelrüge 

o Nachunternehmerwechsel 

o etc. 

 

Für die Bearbeitung der eingehenden Nachrichten ist es zwingend erforderlich, dass der 

Betreff Ihrer E-Mail an das Vertragsteam wie folgt auszusehen hat: 

 

48-5516-B_48-24-0020---B57 Alpen Birten, FB- und Radwegsan. Abs. 73 + 74, 

Betreff 

 

An dieser Stelle wird darauf hingewiesen, dass bei Nichtverwendung der E-Mail-Adresse 

eine Bearbeitung des Sachverhaltes nicht sichergestellt ist. 

 


